Equidade Etnico Racial e Organizagdes

A questdo da heranca tem estreita proximidade com as discussdes sobre
relagdes raciais no Brasil. Quando os individuos nascem, eles j& integram grupo
que se interconectam com outros grupos e sdo portadores de discursos, sonhos
e mandatos conferidos pelas maes, de modo que nascem herdeiros, servidores
e beneficidrios de um contexto que os precede. Tais individuos sdo herdeiros,
simboldgica e concretamente, de uma realidade anterior e da histéria da
sociedade que os qualifica enquanto expropriado ou expropriador. Além do
mais, os individuos vém ao mundo pelo grupo e pelo corpo, onde o mundo é
grupo e corpo, sendo o mundo a coletividade que os individuos se inserem e o
corpo, que nao é escolhido, o elemento que marca profundamente a histéria e
a existéncia dos individuos.

A heranga coletiva dos individuos toma concretude no seio das instituicdes e
organizagdes. Como aponta Eugénio Henriques, as instituigdes se formatam, ao
longo dos anos, de acordo com a identidade, personalidade e a ideologia das
pessoas que a lideram, do mesmo modo que inversamente pessoas se

constituem a partir da vivéncia nas instituicdes, a comecar pela familia.

Nesse contexto, considerando os quase 400 anos de escraviddo negra,
diferentes tipos de herancas foram produzidas para brancos e negros, herancas
essas normalmente nio debatidas. E justamente o carater de tais herangas que
solidifica a desigualdade racial no pais, cujo elementos concretos e simbdlicos

sdo transmitidos de geracdo a geragao.

A rigor a rigor, independentemente de sua natureza, as instituicdes tém como
finalidade se reproduzir, visando o suposto funcionamento para todas, todes e
todos. Ocorre que, como as instituicdes ocupam o lugar de regulacao,
manutencdo e de transmissdo, a adogdo de regulamentacbes e protocolos
centrados na igualdade isonémica confere rigidez a organizagdo, que passa a
reproduzir estruturas, perfis e comportamentos das pessoas. Ou seja, a
igualdade tendo por base a isonomia e ndo a equidade subverte o processo

igualitario.

Essa capa de neutralidade, padronizagdo e uniformidade das organizagdes, que
pretensamente opera de forma igualitaria para todas, todes e todos, obstaculiza

a democracia e a pluralidade. Nas organiza¢des mais rigidas, tais quais igrejas e
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exércitos, expressdes individuais e subjetivas sdo intoleradas, favorecendo a
certeza como padrao e o novo como ameaca. O espelhamento da organizagdo
no quadro de pessoal reflete muito propriamente um processo de

pasteurizacdo, de perda de identidade.

Acordos nao verbais e ndo formalizados dao a tonica do que é alvo de atencao
e interesse e dos processos nas organizagdes, assim como lembrangas ou
esquecimentos de situagdes do passado. A adogdo de politicas de equidade,
raca, género, pessoas com deficiéncia, LGBTQUIA+ e de cunho etério irrompe
com a sobre representacao de determinado grupo, fenétipo, género ou cultura

e descortina vantagens estruturais ndo nomeadas para grupos e individuos.

Para se trabalhar os grandes conceitos de preconceito e de discriminagdo nas
organizagdes, € necessario lancar mao de elementos da racionalidade e da
cognicao que possibilitem o entendimento sobre as discussées por parte do
outro, perpassando desafios a serem superados e aprendizados a serem
adquiridos. Entretanto, as discussées em torno do preconceito e da
discriminacdo nao se limitam a dimens&o racional-cognitiva e precisam abarcar
aspectos do campo afetivo-emocional relacionados a subjetividade,

nomeadamente, sensibilizacdo e formacéo.

Como o preconceito estd no plano das ideias e a discriminagdo na dimenséo
concreta, de modo que o segundo operacionaliza o primeiro, o preconceito
demanda acdes que interfiram no modo de pensar - sensibilizagdo, discusséo,
disseminacdo de valores e a discriminagdo demanda ac¢des que interfiram na
concretude e no cotidiano da realidade - normas e regras institucionais. Em
outras palavras, os valores estampados na parede devem ser traduzidos em
acOes cotidianas e desencadeados em normatizacoes.

Geralmente as instituicdes acreditam ser mais diversas quando estampam rostos
pretos, o que é um grande equivoco. Se de um lado é necessario a insercdo de
rostos pretos nas organizagdes, de outro é imprescindivel que a branquitude
dessas organizacdes discuta desigualdade e equidade racial a partir de suas
vivéncias e trajetérias. Por conseguinte, é necessario realizar avaliagbes
diagnosticas que indiquem quais varidveis diferenciam os grupos internamente,
tais como, diferencas salariais; de cargo; de acesso a promocgdes e treinamentos
e que analisem areas estratégicas da organizacdo e seus processos atrelados.
Essas prospecgdes contribuem com a verificagdo do como a equidade pode

atravessar os sentidos e as entregas (produtos e servigos) da organizagao; o perfil
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das liderancas da alta administracdo, da diretoria e do RH; a clientela, os
consumidores e a comunidade envolto; e a cadeia de valor com a qual a

organizagao se relaciona.

A implementacdo da diversidade e da equidade em uma instituicdo visa: a
criagdo de um ambiente seguro para disconcordancias e posicionamentos das
pessoas; fixacdo de regras de confidencias; respeito mituo e auséncia de
ironias; compartilhamento de experiéncias; criagdo de oportunidades para a
produgdo conjunta de conhecimento, permitindo o surgimento de discussdes
sobre diversidade e equidade nas organiza¢des e o desenho de um plano de

agao por varias maos.

Diferentes organiza¢des tem apresentado praticas e agdes internas em torno da
diversidade e da equidade. Séo elas: arenas colegiadas de diversidade, voltadas
a delimitagdo de marcos e ao monitoramento do cumprimento desses marcos;
liderangca em inclusdo e diversidade — programas de atencdo e suporte aos
empregados, comunidades, clientes e candidatos; programa de diversidade
para fornecedores; grupos de referéncia por marcadores sociais de diferenca;
diversidade nos processos de selecdo e recrutamento, por meio da superagdo
de déficits e gargalos na formacdo e na trajetéria dos candidatos; tutorias e
mentorias; treinamentos e; apoio a organizagdes multiculturais e no campo dos

diretos humanos.

Para a formulacao e implementagdo das mencionadas préaticas e a¢des internas
nas organizacdes é de suma relevancia: a) criagdo de GT intra organizagdo com
atores externos; b) redes de compartilhamento e aprendizado entre as
organizagdes para a troca de experiéncias e iniciativas; c) interdisciplinaridade,
com o objetivo de garantir distintos olhares; d) ampliacdo da base de apoio
interno, a partir de espacos de escuta dos colabores e da publicidade interna
das acbes de equidade e diversidade; e) realizagdo de monitoramento e
avaliacdo desde o TO; f) reconhecer a resisténcia institucional, promovendo a
pactuacao entre liderancas e novos caminhos a serem percorridos; fixagdo de
marcos legais internos - gerais, especificos e locais; g) garantir tempo para o
amadurecimento e a mudanga de prdticas institucional e pessoal e; h)
estabelecimento de cronograma, metas, métricas de monitoramento e avaliacdo

da implementacéo.
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"se queremos mexer em uma organizagao, a isca

é grande e os passos sdo pequenininhos”

*Texto elaborado a partir da exposicdo da Fundadora do
Centro de Estudos das Relacées de Trabalho e
Desigualdades (CEERT), Cida Bento Ribeiro, na ocasido
do 3° Encontro da Comunidade de Aprendizagem sobre

Primeira Infancia e Equidade.

Autoria: Nabi Oliveira, formando em Gestao de Politicas Publicas pela Universidade

de Sdo Paulo e colaborador do Consércio Dialdgica, Oliva e Trajetérias
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